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eenvoudig meten — gericht verbeteren
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Zelfsturing op hoofdlijnen

—— Peter Jansen over het team Test
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Communicatie = Teamwork Resultaatgerlc Teamleren Taakautonoml Werkprocesse Verbeteren Feedback
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Communicatie binnen het team en tussen de teams
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Comm. binnen team Teamoverleg Openheid binnen het team Comm. tussen teams
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Teamwork
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Samenw. eigen team  Samenw. andere teams  Verantwoordelijkheid = Respect en waardering Groepscohesie
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Werkprocessen
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Inzicht in het procesverloop Verbeteren van werkprocessen
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Voortdurend verbeteren
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Veranderingsbereidheid

Actieve instelling
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